
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Realización de trámites administrativos para 

el funcionamiento de las áreas mediante 

recursos materiales, informáticos, de 

operación, de comunicación y transportación

Enlace 

Administrativo
Inversión 2,417,922.00$      

Porcentaje de 

inversión ejercida
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

PROGRAMACIÓN MENSUAL
ACTIVIDAD

ÁREA 

RESPONSABLE

UNIDAD DE 

MEDIDA

INVERSIÓN 

APROX. POR 

ACTIVIDAD

INDICADOR 
PROGRAMACIÓN 

ANUAL

PRINCIPIO RECTOR NÚMERO DE ACCIÓN META

Capital de la Nueva Gobernanza 1

Optimizar al 100% los recursos para el  

gasto operativo.

LINEA ESTRATEGICA INVERSIÓN APROXIMADA

3.2.Fortalecimiento de las Capacidades Institucionales $2,417,922.00

ESTRATEGIA PROPÓSITO

3.2.1 Promover el fortalecimiento de las capacidades institucionales municipales que propicien el entorno adecuado mediante la inversión pública y actualización 

normativa para el buen funcionamiento de la nueva gobernanza en el municipio.

Realizar con eficacia y eficiencia los 

trámites administrativos para el 

funcionamiento óptimo de las áreas que 

integran el Despacho de Presidencia.

PARTIDA PRESUPUESTAL 

2111, 2141, 2161, 2212, 2213, 2215,

2231, 2411, 2441, 2461, 2471, 2481,

2491, 2531, 2541, 2611, 2612, 2614,

2721, 2731, 2741, 2751, 2911, 2921,

2931, 2941, 2961, 3151, 3163, 3171,

3181, 3231, 3232, 3315, 3361, 3521,

3531, 3551, 3711, 3712, 3721, 3722,

3752, 3761, 3814, 5111, 5112, 5151,

5191, 5231.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

SECRETARÍA NOMBRE DE LA ACCIÓN BENEFICIARIOS

Despacho de Presidencia Gasto Operativo 
H - 71,972                                                                                                                                             

M - 77,635



ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Recepción de documentación (oficios, 

memorándums, peticiones de la ciudadanía 

que acude a la Secretaría Particular y vía 

electrónica al correo institucional).

Oficialía de Partes Documentos $0.00

Número de 

documentos 

recibidos

4,500 450 400 400 350 350 350 375 350 400 350 375 350

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

SECRETARÍA NOMBRE DE LA ACCIÓN BENEFICIARIOS

Despacho de Presidencia Recepción de correspondencia
H - 71,972                                                                                                                                             

M - 77,635

PRINCIPIO RECTOR NÚMERO DE ACCIÓN META

Capital de la Nueva Gobernanza 2

Dar recepción y trámite al 100% de las 

solicitudes de la ciudadanía.

LINEA ESTRATEGICA INVERSIÓN APROXIMADA

3.2.Fortalecimiento de las Capacidades Institucionales $0.00

ESTRATEGIA PROPÓSITO

3.2.1 Promover el fortalecimiento de las capacidades institucionales municipales que propicien el entorno adecuado mediante la inversión pública y actualización 

normativa para el buen funcionamiento de la nueva gobernanza en el municipio.

Atender, gestionar, orientar y dar 

solución a todas las solicitudes de 

manera oportuna y eficiente y eficaz.
PARTIDA PRESUPUESTAL 

PROGRAMACIÓN MENSUAL

ACTIVIDAD
ÁREA 

RESPONSABLE

UNIDAD DE 

MEDIDA

INVERSIÓN 

APROX. POR 

ACTIVIDAD

INDICADOR 
PROGRAMACIÓN 

ANUAL



ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Obsequios alusivos a diversas fechas y/o 

acontecimientos en los que se requiera la 

representación de la o el Presidente 

Municipal.

Relaciones 

Públicas
Obsequios $256,000.00

Número de 

obsequios 

entregados

4,880 280 180 980 180 180 180 180 180 180 180 180 2000

Organización y logística de los eventos 

agendados de la o el Presidente Municipal
Giras y Eventos Eventos $387,000.00

Número de 

eventos realizados
500 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 60

Diseño de imagen institucional para 

vestimenta de eventos donde se requiera la 

representación del Ayuntamiento

Imagen 

Institucional

Programación 

mensual
$58,000.00

Número de 

reportes de 

programación 

mensual

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Captura, programación y envío de agenda de 

actividades públicas de la o el Presidente 

Municipal

Coordinación de 

Agenda
Agendas $0.00

Número de 

agendas 

programadas

365 31 28 31 30 31 30 31 31 30 31 30 31

PROGRAMACIÓN MENSUAL

ACTIVIDAD
ÁREA 

RESPONSABLE

UNIDAD DE 

MEDIDA

INVERSIÓN 

APROX. POR 

ACTIVIDAD

INDICADOR 
PROGRAMACIÓN 

ANUAL

PRINCIPIO RECTOR NÚMERO DE ACCIÓN META

Capital de la Nueva Gobernanza 3

Optener al 100%  la representación del 

Ayuntamiento por medio de  las 

actividades que lo requieran

LINEA ESTRATEGICA INVERSIÓN APROXIMADA

3.7.Atención y participación ciudadana $701,000.00

ESTRATEGIA PROPÓSITO

3.7.1 Consolidar la participación ciudadana en los procesos de nueva gobernanza municipal en los procesos decisorios de la gestión pública, generando 

mecanismos y figuras legales que permitan el involucramiento real de la ciudadanía.

Optimizar la logística y organización en 

eventos que requieran la representación 

del Ayuntamiento.

PARTIDA PRESUPUESTAL 

2211, 2711, 3191, 3231, 3291, 3471, 

3581, 3692, 3821,3853.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

SECRETARÍA NOMBRE DE LA ACCIÓN BENEFICIARIOS

Despacho de Presidencia Actividades públicas y de protocolo
H - 71,972                                                                                                                                             

M - 77,635



ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Generación de información institucional para 

socializar las actividades realizadas por las 

diferentes Secretarías y la o el Presidente 

Municipal

Coordinación de 

Comunicación e 

Imagen 

Institucional

Boletines $0.00
Número de 

boletines enviados
546 46 44 46 45 46 45 46 46 45 46 45 46

Contratación de publicidad en medios de 

comunicación

Coordinación de 

Comunicación e 

Imagen 

Institucional

Facturas $4,000,000.00

Número de 

facturas 

tramitadas

336 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28

Monitoreo de noticias
Comunicación 

Social
Reportes $0.00

Número de 

reportes 

elaborados

720 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60

Producción de contenido multimedia para 

difundir las actividades del Ayuntamiento

Comunicación 

Social, Agenda 

Digital e Imagen 

Institucional

Archivo digital $0.00

Número de 

producciones 

generadas

365 31 28 31 30 31 30 31 31 30 31 30 31

PROGRAMACIÓN MENSUAL

ACTIVIDAD
ÁREA 

RESPONSABLE

UNIDAD DE 

MEDIDA

INVERSIÓN 

APROX. POR 

ACTIVIDAD

INDICADOR 
PROGRAMACIÓN 

ANUAL

PRINCIPIO RECTOR NÚMERO DE ACCIÓN META

Capital de la Nueva Gobernanza 4

Dar a conocer el 100% de las actividades, 

trámites y servicios disponibles a la 

ciudadanía

LINEA ESTRATEGICA INVERSIÓN APROXIMADA

3.5.Rendición de Cuentas y Acceso a la Información $4,611,480.00

ESTRATEGIA PROPÓSITO

3.5.1.Informar explicar y argumentat los programas de transparencia y acceso a la información pública y proteccion de datos personales Informar a la ciudadanía sobre el que 

hacer gubernamental PARTIDA PRESUPUESTAL 

2151, 3611, 3622, 3661. 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

SECRETARÍA NOMBRE DE LA ACCIÓN BENEFICIARIOS

Despacho de Presidencia Comunicación institucional
H - 71,972                                                                                                                                             

M - 77,635



Actualización diaria sobre las actividades de 

la o el Presidente Municipal y/o del 

Ayuntamiento en redes sociales 

institucionales

Agenda Digital y 

Comunicación 

Social

Publicaciones $0.00

Número de 

publicaciones 

emitidas

1,830 155 145 155 150 155 150 155 155 150 155 150 155

Convocatoria a medios de comunicación para 

la cobertura de actividades cotidianas de la o 

el Presidente Municipal y/o del 

Ayuntamiento

Comunicación 

Social
Invitaciones $0.00

Número de 

invitaciones 

enviadas

192 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16

Diseño de informe anual de gobierno
Imagen 

Institucional
Documentos $0.00

Número de 

documentos 

diseñados

1 - - - - - - - 1 - - - -

Atención a medios de comunicación que 

solicitan entrevista

Comunicación 

Social

Jornadas de 

atención para 

entrevistas

$611,480.00

Número de 

jornadas de 

atención para 

entrevistas 

canalizadas

480 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40

Elaboración de campañas de socialización 

para informar sobre las actividades, 

programas, acciones y/o proyectos 

realizados por el Ayuntamiento

Coordinación de 

Comunicación e 

Imagen 

Institucional

Campañas $0.00

Número de 

campañas 

realizadas

36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3



ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Carga de información a las plataformas 

correspondientes para dar cumplimiento a 

obligaciones en materia de transparencia y 

acceso a la información

Secretaría 

Particular

Trámites 

mensuales
$0.00

Número de 

trámites
4 1 - - 1 - - 1 - - 1 - -

Responder a las solicitudes de acceso a la 

información.

Secretaría 

Particular

Solicitudes 

mensuales 
$0.00

Solicitudes 

respondidas
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resguardo de datos personales
Secretaría 

Particular

Trámites 

mensuales 
$0.00

Número de 

trámites
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

PROGRAMACIÓN MENSUAL

ACTIVIDAD
ÁREA 

RESPONSABLE

UNIDAD DE 

MEDIDA

INVERSIÓN 

APROX. POR 

ACTIVIDAD

INDICADOR 
PROGRAMACIÓN 

ANUAL

PRINCIPIO RECTOR NÚMERO DE ACCIÓN META

Capital de la Nueva Gobernanza 5

Cumplir al 100% con las obligaciones en 

la materia y en la respuesta a las 

solicitudes de la ciudadanía

LINEA ESTRATEGICA INVERSIÓN APROXIMADA

3.5.Rendición de Cuentas y Acceso a la Información $0.00

ESTRATEGIA PROPÓSITO

3.5.1Informar. 3.5.2Explicar y argumentar se trata de fomentar espacios de diálogo antes que de confrontación. Fomentar la participación ciudadana de 

manera informada en la toma de 

decisiones. 
PARTIDA PRESUPUESTAL 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

SECRETARÍA NOMBRE DE LA ACCIÓN BENEFICIARIOS

Despacho de Presidencia Transparencia
H - 71,972                                                                                                                                             

M - 77,635



ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Campaña no bajemos la guardia, vacunación, 

agua potable segura, salud bucal, lactancia 

materna, prevención de embarazo

Coordinación de  

seguridad y salud 

e higiene

Campaña $20,400.00
Numero de 

Campañas
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Capacitaciones a personal de filtros 

sanitarios, servicios públicos en materia de 

pandemia y de salud

Coordinación de  

seguridad y salud 

e higiene

Capacitación $0.00

Número de 

Capacitaciones 

realizadas

4 1 - - 1 - - 1 - - 1 - -

Filtros sanitarios

Coordinación de  

seguridad y salud 

e higiene

Filtros $39,400.00
Número de días 

utilizando filtros
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Programas de educación sexual, control de 

accidentes, y jornadas de salud

Coordinación de  

seguridad y salud 

e higiene

Programa $69,800.00

Número de 

programas 

elaborados

2 - - - - 1 - - - - 1 - -

PROGRAMACIÓN MENSUAL

ACTIVIDAD
ÁREA 

RESPONSABLE

UNIDAD DE 

MEDIDA

INVERSIÓN 

APROX. POR 

ACTIVIDAD

INDICADOR 
PROGRAMACIÓN 

ANUAL

PRINCIPIO RECTOR NÚMERO DE ACCIÓN META

Capital de Bienestar 6
Realizar el 100% de las  para cumplir con 

el propoósito de abastecimiento de 

insumos de protección contra el covid 19 

a trabajadores del ayuntamiento    y 

población para evitar rebrote y 

permanecer en  semáforo verde

LINEA ESTRATEGICA INVERSIÓN APROXIMADA

4.4.Salud $34,400.00

ESTRATEGIA PROPÓSITO

4.4.1.Priorizar la integración de personal de la salud que coadyuve a los objetivos de promoción de la salud y prevención de enfermedades.

Abastecer a trabajadores y población en 

general de insumos de protección ante la 

pandemia, para reducir el índice de 

contagios en el municipio

PARTIDA PRESUPUESTAL 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

SECRETARÍA NOMBRE DE LA ACCIÓN BENEFICIARIOS

Despacho de Presidencia
Protocolos Sanitarios ante pandemia 

COVID 19

H - 71,972                                                                                                                                             

M - 77,635



ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Entrega de ayudas sociales a personas en 

situación de vulnerabilidad ante una 

necesidad emergente

Secretaría 

Particular
Apoyos $3,370,000.00

Apoyos 

entregados
720 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60

PROGRAMACIÓN MENSUAL
ACTIVIDAD

ÁREA 

RESPONSABLE

UNIDAD DE 

MEDIDA

INVERSIÓN 

APROX. POR 

ACTIVIDAD

INDICADOR 
PROGRAMACIÓN 

ANUAL

PRINCIPIO RECTOR NÚMERO DE ACCIÓN META

Capital de la Nueva Gobernanza 7

Entregar 720 apoyos sociales

LINEA ESTRATEGICA INVERSIÓN APROXIMADA

3.7.Atención y Participación Ciudadana $3,370,000.00

ESTRATEGIA PROPÓSITO

3.7.1 Consolidar la participación ciudadana en los procesos de nueva gobernanza municipal en los procesos decisorios de la gestión pública, generando 

mecanismos y figuras legales que permitan el involucramiento real de la ciudadanía

Satisfacer las solicitudes de la ciudadanía  

mas vulnerable mediante la asistencia 

social

PARTIDA PRESUPUESTAL 

4411, 4412, 4481.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

SECRETARÍA NOMBRE DE LA ACCIÓN BENEFICIARIOS

Despacho de Presidencia Ayudas sociales
H - 340                                                                                                                                             

M - 380



ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Atención de solicitudes de audiencia con el 

Presidente Municipal

Secretaría 

Particular
Reuniones $0.00

Número de 

reuniones 

establecidas

3,600 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300

Acercamiento y vinculación con los 

diferentes gremios de Zacatecas

Relaciones 

Públicas
Reuniones $0.00

Número de 

reuniones 

establecidas

48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

PROGRAMACIÓN MENSUAL

ACTIVIDAD
ÁREA 

RESPONSABLE

UNIDAD DE 

MEDIDA

INVERSIÓN 

APROX. POR 

ACTIVIDAD

INDICADOR 
PROGRAMACIÓN 

ANUAL

PRINCIPIO RECTOR NÚMERO DE ACCIÓN META

Capital de la Nueva Gobernanza 8

Atender el 100% de las solicitudes de 

audiencia de la ciudadanía

LINEA ESTRATEGICA INVERSIÓN APROXIMADA

3.7.Atención y Participación Ciudadana $0.00

ESTRATEGIA PROPÓSITO

3.7.1 Consolidar la participación ciudadana en los procesos de nueva gobernanza municipal en los procesos decisorios de la gestión pública, generando 

mecanismos y figuras legales que permitan el involucramiento real de la ciudadanía
Brindar una atención eficaz y eficiente a 

la ciudadanía PARTIDA PRESUPUESTAL 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

SECRETARÍA NOMBRE DE LA ACCIÓN BENEFICIARIOS

Despacho de Presidencia Menos Escritorio más Territorio
H - 71,972                                                                                                                                             

M - 77,635



ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Visitas de trabajo con diferentes 

delegaciones internacionales y nacionales 

para la gestión de  proyectos e inversiones

Asuntos 

Internacionales
Visita $0.00 Visitas realizadas 8 - 1 1 - 1 1 1 1 1 - 1 -

Participación en Foros internacionales y 

festivales para la promoción de Zacatecas en 

materia turística, comercial y educativa, 

además de realizar gestiones

Asuntos 

Internacionales
Foro $0.00

Número de foros a 

asistir
3 - 1 1 - - 1 - - - - - -

Capacitaciones y certificaciones para 

emprendedores zacatecanos

Asuntos 

Internacionales
Capacitación $0.00

Número de 

capacitaciones
1 - - - - - - - 1 - - - -

Intercambios estudiantiles en materia 

educativa

Asuntos 

Internacionales
Intercambios $0.00

Número de 

intercambios
2 - 1 - - - - 1 - - - - -

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

SECRETARÍA NOMBRE DE LA ACCIÓN BENEFICIARIOS

Despacho de Presidencia
Asuntos Internacionales y Atención a 

Migrantes

H - 71,972                                                                                                                                             

M - 77,635

PRINCIPIO RECTOR NÚMERO DE ACCIÓN META

Capital de la Nueva Gobernanza 9

Lograr al menos un acuerdo en cada una 

de las reuniones de trabajo para la 

vinculación internacional, nacional y 

local.

LINEA ESTRATEGICA INVERSIÓN APROXIMADA

3.8.Asuntos internacionales $0.00

ESTRATEGIA PROPÓSITO

3.8.1 Promover la firmar de convenios, acuerdos, hermanamientos con OSC, gobiernos y organismos privados para potencial las capacidades relacionales 

municipales que propicien el entorno adecuado para el desarrollo municipal en el municipio

Hacer de la ciudad de Zacatecas la mejor 

opción para invertir, hacer turismo y 

comercializar, además de colocar a 

Zacatecas en el plano internacional.

PARTIDA PRESUPUESTAL 

PROGRAMACIÓN MENSUAL

ACTIVIDAD
ÁREA 

RESPONSABLE

UNIDAD DE 

MEDIDA

INVERSIÓN 

APROX. POR 

ACTIVIDAD

INDICADOR 
PROGRAMACIÓN 

ANUAL


